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Forord

Projektet Frivillige viser vej’ bestar af tre delprojekter. Delprojekt 11 havde til formél af afdaekke
omfanget af den grgnne frivillighed i Danmark og er afrapporteret under overskriften *Frivillige

viser vej - Resultater fra en national spgrgeskemaundersggelse om grgnne frivillige i natur- oq park-

forvaltning’. Delprojekt 2 afrapporteres i denne rapport og er baseret pa casestudier i tre kommuner
med fokus pa deres forskellige tilgange til at engagere granne frivillige i naturforvaltningen. Del-
projekt 3 forventes i efteraret 2021 og har til formal at formidle resultaterne fra de andre to delpro-

jekter bredt, bade i form af Videnblade, film og undervisningsmateriale.

Denne rapport er udarbejdet med afsat i samtaler, interviews, workshops og mgder gennemfort i tre
kommuner; Middelfart, Silkeborg og Holbak. Anbefalingerne er baseret pa planleggernes og for-
valternes fortallinger og erfaringer samt de opmarksomhedspunkter, som er tilvejebragt igennem
frivilliges deltagelse i mgder, workshops og interviews. Vi har arbejdet parallelt i casekommunerne
og har taget afsaet i konkrete udfordringer med — og gnsker til — udvikling af samarbejder med
grgnne frivillige. Formalet med delprojektet er at skabe et rum, hvor forskellige aktarer (frivillige,
kommuner, andre interessenter) i samspil skal afprave og udvikle forskellige metoder til at engagere
frivillige i naturen samt udvikle tiltag og aktiviteter, som kan overkomme de udfordringer, der er

kommet frem i delprojekt 1.

Projektet er gennemfart som et samarbejdsprojekt mellem Institut for Geovidenskab

og Naturforvaltning (IGN) og konsulenthuset Ingerfair? og er finansieret af Friluftsradets udlod-
ningsmidler. Rapporten udarbejdet af forfatterne, der har ansvaret for tekst og indhold. Intern kvali-
tetssikring er udfart af sektionsleder, professor Henrik Vejre og lektor Lone S. Kristensen.

! Delprojekt 1 blev gennemfart i efteraret 2018 som en spgrgeskemaundersggelse, der skulle afdekke omfanget af den
grenne frivillighed i Danmark. Spargeskemaet blev sendt til planleeggere/forvaltere i hhv. 98 kommuner og alle Natur-
styrelsens enheder.

2 Ingerfair er et konsulentbureau, der har specialiseret sig i frivillighed. Julia Bjerre Hunt har vaeret den gennemgaende
konsulent og har i perioden bade veeret tilknyttet projektet som ekstern konsulent via Ingerfair og som ansat videnskabe-

lig assistent. Hun er nu adjunkt pa Center for Ledelse og Oplevelsesdesign pa Professionshgjskolen Absalon.


https://static-curis.ku.dk/portal/files/250389135/IGN_Rapport_Frivillige_viser_vej_Oktober2020_002_.pdf
https://static-curis.ku.dk/portal/files/250389135/IGN_Rapport_Frivillige_viser_vej_Oktober2020_002_.pdf
https://static-curis.ku.dk/portal/files/250389135/IGN_Rapport_Frivillige_viser_vej_Oktober2020_002_.pdf

Forfatterne vil gerne takke alle planleeggere, forvaltere og granne frivillige, der har taget sig tiden til
at lade sig interviewe og deltage pa workshops. Uden jeres tid og jeres gode forklarende svar pa
vores mange spgrgsmal ville vi ikke have kunne give de samme anbefalinger om det gode samar-

bejde i den grenne frivillighed i Danmark.

Sandra Gentin, Julia B. Hunt, og Lise Herslund
September 2021



Indledning

| Igbet af projektet *Frivillige viser vej> har vi set mange forskellige mader at engagere sig som fri-
villig pa: Vi har madt ejerforeninger, der bygger naturlegepladser i skovskel. Skoleklasser, der vare-
tager naturpleje pa Natura 2000-omrader. Brugergrupper der — pa tveers af interesser og gnsker —
samarbejder om zonering i en skov. Mountainbikere, der etablerer spor i skoven og samtidig passer
pa skovdigerne, og mange forskellige former for graesningslaug. Pa alle mader har dette projekt

bekreeftet, at der er liv og energi i den grgnne frivillighed, og at frivillige faktisk viser vej.

Hvad er 'grenne frivillige’?

I projektet bruger vi betegnelsen ’gronne frivillige’ og arbejder med denne definition:

Grgnne frivillige er borgere der engagerer sig for en hgjere sags tjeneste, og som har deres
primere aktiviteter i naturen, og som har et mal med deres aktiviteter, der reekker ud over
’naturen som ramme’. Det kan vaere mere/bedre natur og/eller bedre adgangs- og friluftsmu-

ligheder i naturen.®

Nogle af disse grenne frivillige er lgst tilknyttede (f.eks. en gruppe @ldre medborgere, der pa deres
kanotur samler skrald i Gudenaen og aftaler med kommunen, hvor de fyldte seekke kan afhentes),
mens andre er organiserede i foreninger (kograsserlaug, MTB-sporbyggere etc). Atter andre kender
vi igennem de etablerede organisationer som Danmarks Naturfredningsforening, Fuglevernsfonden,
Dansk Ornitologisk Forening og lignende organisationer. Der findes bade mange forskellige typer

frivillige og stor variation i deres organisering, nar det kommer til frivillige i naturforvaltning.

3 Dermed betragter vi ikke de friluftsbrugere, som alene har naturen/grenne omrader som ramme for deres aktivitet (fx
svgmmere eller motionslgbere), som granne frivillige. Der skal veere et fokus og formél, som handler om naturen selv
eller adgang til denne. Det omfatter bade etablering og drift af faciliteter, registrering, naturpleje og en lang reekke fri-

luftsaktiviteter, hvor naturen er omdrejningspunktet. Denne graense er dog ikke entydig.



Gode samarbejder og gensidig tillid

Gennem interviews med bade frivillige og forvaltere/planlaggere i casekommunerne er vi ogsa ble-
vet opmaerksomme pa, hvilke barrierer der kan veere, nar grgnne frivillige engageres i naturforvalt-
ningen. Nogle af bekymringerne handler om, hvorvidt man kan regne med de frivillige, hvor leenge
de har lyst til at engagere sig, og om deres mangel pa faglig viden kan veere en hindring for, hvor
godt de kan pleje naturen. Disse bekymringer fremhaves ogsa af nogle planleggere og forvaltere i

spargeskemaundersggelsen i delprojekt 1.

Erfaringerne fra dette delprojekt viser imidlertid, at der er god grund til at have tillid til de grenne
frivillige trods disse bekymringer. De engagerede grgnne frivillige og borgerne betragter det ofte
som deres natur eller deres naturomrader nar de engagerer sig som grgnne frivillige. De har stor
interesse i og gnske om at bidrage til en hensigtsmaessig naturpleje og brug af naturen, og med den
rette vejledning og rammesetning kan de grenne frivillige lgfte mange forskellige former for opga-
ver i mange forskellige naturtyper. Det vidner erfaringerne fra dette delprojekt om. Forudsatningen
for at lykkes med at engagere grgnne frivillige er til gengeeld, at der er afsat tilstreekkelige ressour-
cer til at planlaeggere og forvaltere kan statte de granne frivillige i deres engagement.

En anden konklusion fra dette delprojekt er, at det hverken er billigere eller nemmere at arbejde
med gragnne frivillige end at lade *professionelle’ om arbejdet, men den grgnne frivillighed kan no-
get andet: Den kan veere inspirerende, der kan komme nye projekter ud af det lokale engagement,
og de grenne frivillige kan tilfere kommunerne og Naturstyrelsens enheder nogle perspektiver pa
arbejdet, som kun de grgnne frivillige kan give. Den grgnne frivillighed er noget serlig i det lokale
samarbejde, fordi det er de granne frivilliges lokalsamfund, deres relationer og deres lokalt foran-
krede viden, som sikrer, at der gennem samarbejdet mellem forvaltere/planleeggere og de grgnne
frivillige bliver prioriteret netop det, der er mest behov for og gnske om lokalt. Med dette in mente

kan samarbejdet med de grgnne frivillige fremme bade kvaliteten og meningen i naturforvaltningen.

Formalet med denne rapport er at inspirere planlaeggere, forvaltere, naturvejledere og andre, der i
hverdagen er i bergring med frivillige og borgere pa det granne omrade, og at rapporten dermed kan
bidrage til at fremme frivilligheden i den danske natur. Derudover er det vores hab, at bade politike-
re og chefer bliver inspireret til at skabe nogle rammer for deres medarbejdere, som fremmer mu-

lighederne for, at de kan understatte gragnt frivilligt engagement.



Hvad bygger vi ovenpa?
Resultaterne fra Delprojekt 1 viste, at der er fire grundleeggende temaer om involvering af grgnne
frivillige og borgere, som har betydning for planleeggere og forvaltere. Temaerne var:

e Hvilke rammer gives der for involvering af frivillige?

e Pahvilke arealer involveres de frivillige?

e Hvordan er det frivillige arbejde og arbejdet med de frivillige organiseret?

e Hvordan rekrutteres og fastholdes grenne frivillige bedst lokalt?

De farste to temaer er primeert rettet mod forvaltningens logik og kultur internt i organisationen,
mens de sidste to primaert udfoldes i mgdet mellem den/de ansatte og den/de grenne frivillige og
internt i grupperne af de granne frivillige. Disse fire temaer har varet et gennemgaende perspektiv i

delprojekt 2.

Databehandlingen af delprojekt 1 er sket parallelt med gennemfarelsen af dataindsamlingen i del-
projekt 2. Saledes har iszr svarene fra de &bne spargsmal fra spargeskemaundersggelsen” i delpro-

jekt 1 veeret en del af grundlaget for vores arbejde i delprojekt 2.

Udvalgelsen af casekommunerne er baseret pa besvarelserne af indkomne svar fra spgrgeskemaets
abne spargsmal fra delprojekt 1. Der var fokus pa at finde kommuner, der havde 1) gode og udfor-
drende samarbejder med granne frivillige, 2) langvarige og nyopstartede samarbejder med grgnne
frivillige og 3) konkrete eksempler pa, hvordan grgnne frivillige engageres i naturforvaltningen
bredt.

Med dette afsaet faldt valget pa Holbak, Middelfart og Silkeborg kommuner.

* Spargeskemaet i delprojekt 1 fokuserede pa falgende temaer: 1) typer af granne frivillige, 2) typer af natur, de grenne
frivillige involveres i, 3) tilstedevaerelse af strategier og graden af involvering, 4) arsager til og barrierer for at involvere

grenne frivillige.



Casestudie: Grgn frivillighed i naturforvaltningen —i tre
udvalgte kommuner

| forbindelse med tilretteleeggelsen og udferelsen af de konkrete forlgb i kommunerne var det vig-
tigt at indsamle viden, som er sammenlignelig pa tveers af kommunerne og kan give en dybere ind-
sigt i bade de gode og de udfordrende sider af den grgnne frivillighed i naturforvaltningen. Samtidig
indgik kommunernes gnsker og behov i forhold til workshops, inspiration og konkrete redskaber i

planlegningen af de konkrete forlgb i delprojekt 2.

For at fa et kendskab til de tre kommuners rammevilkar og muligheder i relation til den granne fri-
villighed gennemfarte vi en raekke interviews med planleeggerne og forvalterne, ligesom vi ogsa
besggte forskellige lokale eksempler pa grent frivilligt engagement i de tre kommuner. Herigennem
fik vi en dybere indsigt i den grgnne frivillighed i kommunerne og fik perspektiver ift. den grgnne
frivilligheds muligheder og udfordringer. Resultaterne fra interviewene fungerede som grundlag for
det videre arbejde i kommunerne, idet de tog afszt i konkrete gnsker og udfordringer i hhv. Hol-
beek, Middelfart og Silkeborg.

Med afsaet i casekommunernes gnsker og behov afholdt vi to workshops i alle kommuner. Delta-
gerne i workshoppen var bade granne frivillige og forvaltere/lkommunens medarbejdere. Formalet
med workshopene var at give deltagerne en reekke vearktgjer, sa de fremadrettet selv var i stand til at
lgse udfordringerne, eller udvikle de granne frivilliges muligheder pa egen hand (det konkrete ind-
hold i workshopene er beskrevet mere detaljeret i beskrivelsen af de enkelte casekommuner pa de
folgende sider). Foruden viden fra delprojekt 1 har vi brugt videnskabelig litteratur om tillid®, dia-

logbaseret planleegning® og frivillighed’ som fagligt udgangspunkt.

5> Marc J. Stern & Kimberly J. Coleman (2015) The Multidimensionality of Trust: Applications in Collaborative Natural
Resource Management, Society & Natural Resources, 28:2, 117-132, DOI: 10.1080/08941920.2014.945062 Kimberly
Coleman & Marc J. Stern (2018) Exploring the Functions of Different Forms of Trust in Collaborative Natural Re-
source Management, Society & Natural Resources, 31:1, 21-38, DOI: 10.1080/08941920.2017.1364452

8 Kristensen, L. S., Primdahl, J., & Vejre, H. (2015). Dialogbaseret Planlagning i Det Abne Land: Om Strategier for

Kulturlandskabets Fremtid. Bogveerket, Copenhagen, Denmark.
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Pa de efterfalgende workshops kunne vi séledes give planleggerne/forvalterne og de granne frivil-
lige redskaber og perspektiver, som kunne give den grgnne frivillighed gode eller bedre betingelser,
baseret pa det, vi vidste om de eksisterende samarbejder. Derudover delte vi pa disse workshops
ogsa perspektiver fra de andre casekommuner og bidrog med eksisterende viden fra feltet. Efter de
afholdte workshops holdt vi os orienteret om de projekter og grupper, vi havde faet indsigt i, og
fulgte med i deres videre arbejde og engagement for at afdeekke en eventuel effekt af workshoppe-

ne.

| det falgende beskriver vi farst det konkrete forlgb i den enkelte kommune, hvorefter vi fremfarer
nogle af de leeringspunkter, der er opstaet om den gode inddragelse af grenne frivillige og borgere i
den pagaldende kommune®. Overordnet handler leringspunkterne om at arbejde inddragende og
dialogbaseret, understgtte grenne frivillige og borgeres engagement — bade ift. idegenerering og
med materialer, og at skabe rum for frivilligt engagement pa statsejede eller kommunalt ejede area-

ler.

" Hunt (2017) Frivillige i naturen - Handbog til praktikere om involvering af frivillige. Publikationen er udgivet af Fri-
luftsradet med afsaet i et projekt med fokus pa frivillige i de danske naturparker.

8 Eksemplerne, som vi i det falgende beskriver, er ikke alene galdende for den pagaeldende kommune. Tilsvarende eller
lignende eksempler kunne ogsé veere fundet i andre casekommuner og/eller i data fra delprojekt 1. For eksemplets skyld

henforer vi hvert *leeringspunkt’ til en enkelt kommune.
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Case: Holbak — nar borgerne tager sagen i egen hand

Holbsek Kommune har siden kommunalreformen i 2007 arbejdet aktivt med at understgtte lokalt
engagement. Det har resulteret i en reekke meget konkrete understgttende funktioner, som vi gerne
ville undersgge naermere i projektet. Det handler om kommunens grejtrailer® og funktionen som
*felles-skaber’?, som begge giver borgerne og de grenne frivillige mulighed for gget engagement —

ogsa i kommunens yderomrader.

Vores gnske var at undersgge, hvordan kommunen arbejder med at understgtte granne frivillige pa
denne ret konkrete made pa tvers af kommunens ret store areal, og hvordan de granne frivillige og

borgerne oplever denne understattelse.

Casearbejdet i Holbaek viste, at der er tre ting, som ger Holbaeks made at engagere granne frivillige
pa anderledes end i andre kommuner: 1) grejtraileren, som er unik og meget virkningsfuld, 2) feel-
les-skaber-funktionen, som sikrer lgbende dialog og involvering i hele kommunen, 3) koblingen
imellem grejtraileren og felles-skaber-funktionen, som er medvirkende til, at borgere og frivillige
har mulighed for at engagere sig med ’ordentligt grej’ og ved, hvor de kan henvende sig med deres

ideer og initiativer.

® Grejtraileren er en fuldt udstyret trailer med professionelt naturplejegrej. Den kan frit bookes af frivillige og borgere,
der har veret pa kursus, og bruges til arbejdet med at varetage naturpleje, rydde stier og vedligeholde f.eks. hegn, hvor
der afgraesses. Minigrejtraileren er en mindre trailer, som indeholder feerre maskiner og handholdte veerktgijer, der kan
bruges til lettere naturplejeopgaver. Grejtraileren og minigrejtraileren kan bruges i alle omrader. Eneste krav er, at der
skal veere offentlig adgang til omradet. Se fuld beskrivelse af grejtraileren i bilag 1

101 Holbzek Kommune er der syv faelles-skabere og en proceskonsulent, der arbejder med frivillighed, samskabelse og
lokaldemokrati. Feelles-skaberne har hver isar szrlig erfaring og viden inden for forskellige fagomrader, men de er ogsa
stzerke til at hjeelpe tveergdende idéer videre. Hvert lokalomrade har desuden en ‘fast' felles-skaber, der falger ekstra
med i, hvad der rer sig i det omréade (https://holbaek.dk/kultur-og-fritid/faellesskab/faelles-skaberne/hvem-er-faelles-
skaberne/). Se fuld beskrivelse af feelles-skaber-funktionen i bilag 2

12


https://holbaek.dk/kultur-og-fritid/faellesskab/faelles-skaberne/hvem-er-faelles-skaberne/).
https://holbaek.dk/kultur-og-fritid/faellesskab/faelles-skaberne/hvem-er-faelles-skaberne/).

Workshopforlgb i Holbaek

Den farste workshop i Holbaek blev afholdt med deltagelse af bade ansatte, grenne frivillige og bor-
gere i omradet ved Tuse. Vi startede med en gatur pa stier og langs hegn, hvor grejtraileren havde
veeret i brug. Herefter samledes vi til workshop, hvor vi blandt andet talte om rekruttering og moti-

vation af frivillige og om forskelle og ligheder i de grenne frivilliges og kommunens forventninger

til hinanden — herunder samarbejdet med faelles-skaberne.

» T

Billede 1: Gatur pa Tuse Naes — et omrade, hvor grejtraileren har veeret i brug. (Foto: Julia B. Hunt)

Den anden workshop blev afholdt internt i kommunen pa tveers af Vej og Park, Natur og Miljg,
Drift og Ejendomme og med reprasentanter for ledelsen og koordinator for feelles-skaberne. Denne
workshop havde fokus pa at udvikle og forbedre rammerne for involvering af granne frivillige og
borgere og give redskaber til bedre samspil mellem kommunens forvaltninger, nar (grenne) frivilli-
ge engageres. Workshoppen blev planlagt med afseet i et identificeret konkret behov for feelles
sprog om ’frivillighed’ pa tvers af samtlige forvaltninger i kommunen. Dette behov blev rejst af
bade de grgnne frivillige og de ansatte i kommunen, bade til workshoppen og i de indledende inter-

view i kommunen.
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Billede 2: Til workshop i Holbeek kommune, hvor ansatte fra Vej og Park, Natur og Miljg samt Drift og Ejendomme diskute-

rer frivillighed rammesattes i Kommunen. (Foto: Julia B. Hunt)

Ud over de to workshops gennemfarte vi en reekke interviews med feelles-skaberen i Natur og Mil-
@, nogle teet tilknyttede kollegaer og afdelingslederen. Vi har desuden interviewet gregnne frivillige

om kogresserlaugene.

Leering: Konkret understgttelse af engagement giver motivation og reekkevidde ud i

lokalomraderne

Ved kommunalreformen i 2007 blev den *gamle’ Holbaek Kommune lagt sammen med fire andre
kommuner, alle med steerke lokale feellesskaber, identiteter og fortellinger. Noget, som i forbindel-
se med sammenlagningen ikke skulle mistes. Derfor blev en dialogmodel skabt og senere et *de-
mokratieksperimentarium’ ivaerksat. | sidste ende etablerede Holbaek Kommune funktionen *falles-

skaber’, som blev oprettet i 2014.
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Feelles-skabernes funktion er at understatte frivillighed, samskabelse og lokaldemokratit!. Ogsa
arbejdet med grejtraileren har taget sit udgangspunkt i, at lokale kreefter — efter eget anske — skulle
have mulighed for at tage fat og selv gere de ting, som de gnsker bliver gjort. Det kan eksempelvis
vaere en gruppe borgere, der selv setter sig for at vedligeholde stier og andre offentligt tilgeengelige
arealer. Grejtraileren har veeret i drift siden 2014 med stor succes. Begge disse initiativer vidner om
en tilgang til granne frivillige og borgere, hvor gnsket er at understgtte lokalt engagement og virke-
lyst, fremfor at kommunen kommer med projekter og ideer, som de gerne vil have borgere og gren-
ne frivillige til at udfare. Pa den made understatter Holbeek Kommune borgernes engagement uden

selv altid at veere initiativtager. | stedet lader man initiativet komme fra borgerne.

Feelles-skaber-funktionen giver sammenhang og skaber grobund for dialog og tillid
‘Feelles-skaberne’ kan hjelpe med at plante fro, skabe netvaerk mellem engagerede borgere og fa
initiativer til at blomstre. For de fleste af felles-skaberenes vedkommende er ’deres’ lokalomrade
sammenfaldende med de gamle kommunegraenser. Styrken ved netop Holbaek Kommunes made at
arbejde pa er, at medarbejderen bade har en faglig forankring i en forvaltning og en geografisk for-
ankring som feelles-skaber for et mindre afgreenset omrade. Pa den made bliver ideer og mennesker
bragt sammen, og bade ansatte og frivillige far — pa tvaers af kommunen — indsigt i, hvad der rarer
sig. Ifelge de grenne frivillige, som vi har talt med i lgbet af vores arbejde i Holbeek Kommune,
sikrer denne konstruktion, at alle borgere og frivillige har en direkte indgang til kommunen gennem
en felles-skaber, som de kan opbygge relation og tillid til. Det er ifalge de grgnne frivillige en styr-

ke i bestraebelsen pa at skabe gode samarbejder og dialoger.

11 Se mere i bilag 1 og pa https://holbaek.dk/kultur-og-fritid/faellesskab/faelles-skaberne/hvem-er-faelles-skaberne/
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Grejtraileren giver mulighed for, at lokale, der kan og vil, selv kan tage fat

Grejtraileren indeholder maskiner og andet naturplejeudstyr, som forvaltere/planleeggere i andre
kommuner ikke altid teenker, at grenne frivillige kan, vil eller bgr handtere. | Holbaek Kommune
giver man fuld adgang til professionelt grej, safremt de grenne frivillige og borgerne har deltaget i
en uddannelse/kursusdag om, hvordan man betjener udstyret, og de pa den made er fortrolige med
materialet!2. Dette kursus sikrer ogsa, at brugerne af grejtraileren er bekendt med, at kommunens
anbefaling om, at de selv skal have en heltidsulykkesforsikring, og at de underskriver en brugerafta-

le som afslutning pa kurset.

Billede 3: Grejtraileren i Holbaek Kommune (Foto: Julia B. Hunt)

12.5e mere om indholdet i grejtrailen, kurser og praktiske forhold som f.eks. forsikring i bilag 2
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Billede 4: En frivillig er pa kursus i ”grej trailer” — her leerer den frivillige at betjene en slagleklipper (Foto: Sandra Gentin)

De grgnne frivillige fremhaever enstemmigt, at de fgler sig anerkendt, nar de far mulighed for at
arbejde med ordentligt materiel, og de er bade begejstrede og taknemmelige for de muligheder,
grejtraileren giver dem. | andre kommuner er bekymringen, at hvis sadan noget materiale stilles til
radighed, kan det fare til antagelser om, at kommunen ikke selv varetager sine opgaver (og at der
eksempelvis vil kunne opsta konflikter mellem kommunen og fagforeningen), og at de granne fri-
villige betragtes som gratis arbejde. Denne frustration har vi pa intet tidspunkt mgdt i Holbaek. Det
kan skyldes, at feelles-skaberen helt fra begyndelsen sikrede, at tillidsrepraesentanten for Vej og

Park fra 3F var teet inde over samarbejdets udformning og med til at udpege, hvilke arealer/opgaver
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de frivillige fik mulighed for at arbejde med. Det er eksempelvis udelukkende kommunens *kan-
opgaver’ 0g ikke *skal-opgaver’, der er i spil som opgaver for grenne frivillige og grejtraileren. Sa-
ledes blev der i kraft af inddragelse og dialog med alle parter ikke grobund for en opfattelse af, at de
frivillige tog nogens arbejde. Pa den baggrund er der hele vejen rundt, fra bade frivillige og ansatte,
tilfredshed med, at kommunen understetter de grenne frivillige med professionelt udstyr og giver
uddannelse i brugen af det.

Med konkret understgttelse kan borgere selv tage fat

| alle kommuner er der yderomrader, som man kun i begreenset omfang kommer rundt til som ansat.
Det har veeret italesat i alle vores casekommuner, ligesom enkelte respondenter fra spgrgeskemaun-
dersggelsen i delprojekt 1 ogsa fremhaver kommunernes store areal (efter kommunalreformen) som

en udfordring, iser i tyndt befolkede omrader.

Holbak Kommunes konkrete arbejde med bade grejtraileren og felles-skaberne giver imidlertid
mulighed for, at planleeggere og forvaltere i stor grad kan bringe de lokale kraefter i spil. Dels som
"igangsettere’, hvor de selv gar til hande ved hjalp af grejtraileren, dels ved at bruge de lokale som

et ekstra st gjne’ i alle kommunens omrader.

I mange kommuner kan de grenne frivillige og borgerne hjeelpe med at melde ind, hvis der er noget,
som er gaet i stykker eller pd anden vis kraever kommunens opmarksomhed. | Holbaek Kommune
ringer borgerne ofte ind til *deres’ feelles-skaber og anmelder skaden. Det serlige er her, at det
igennem faelles-skaberen hurtigt kan blive afklaret, om det er noget, kommunen kan og skal priori-
tere, eller om borgerne selv skal booke grejtraileren og tage fat, hvis de vil have det ’fikset’. Netop
denne forventningsafstemning af, hvad kommunen kan/skal og ikke kan/skal tage sig af, er afge-
rende for, at de grgnne frivillige og borgerne far en positiv oplevelse af det at melde noget ind. |
andre kommuner handteres anmeldelser/fiks-en-ting anderledes. Nogle kommuner tilbyder en app,
hvor granne frivillige og borgere kan melde fejl og mangler, mens andre kommuner har denne funk-
tion som en integreret del pa hjemmesiden. Vores workshops viser, at bade borgerne, de granne
frivillige og de ansatte oplever, at en af ulemperne ved en sadan elektronisk anmeldeordning er den
manglende dialog og forventningsafstemning. Nar kommunen ikke inden for en rimelig tidshorisont
falger op og fikser den anmeldte mangel, oplever anmelderen frustration og skuffelse over den

manglende opfalgning. Det kan denne direkte dialog om sagerne afhjalpe.
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Netop fordi de engagerede lokale kreefter i Holbaek ofte kender deres falles-skaber, bliver adgangen
mere direkte, hvilket vi oplevede som meget virkefuldt. Bade app og/eller en hjemmeside til fejl-
meldinger kan sagtens fungere. Men hvis grgnne frivillige og borgere med en serlig relevant geo-
grafisk placering og et betydningsfuldt ’gje’ skal blive ved med at veere motiverede, sa skal de kun-
ne melde fejl og mangler direkte ind til kommunens ansatte. Der skal handles pa det, og de skal

have tilbagemeldinger og et ’tak’.

Netop dette *tak’ er afgerende, og nar det formuleres, skal det ske med afszt i, at de lokale med
deres lokalkendskab og brug af naturen opdager fejl og mangler, som kommunen aldrig eller meget
sent selv ville fa gje pa. Brugerne af en sti, eller borgere, der har bygget et shelter eller tilser dyr i et
indhegnet omrade, har et andet ejerskab til disse faciliteter. Det er dette, man med fordel kan sztte i
spil, nar man arbejder med borgere og grenne frivillige som sensorer i kommunens arealforvaltning.
Og netop fordi feelles-skaberne kender den enkelte person eller gruppes historisk, er de ogsa i stand
til at give paskennelse for deres indsats som sensorer pa en god made, som ikke handler om bespa-

relser.

Hvad kan du som planleegger/forvalter leere af den understgttende tilgang i Holbaek
Kommune?
e Lokale kan og vil gerne arbejde med ordentligt grej og selv tage fat.
e Det giver mening at arbejde med direkte relationer imellem borgere og ansatte.
e Lokale *sensorer’ er en stor fordel, iser nar der findes fejl og mangler ved faciliteter eller
lignende, men de skal have direkte adgang til kommunen og ikke udelukkende gennem en

app eller hjemmeside.
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Case: Middelfart — nar der er opbakning og inddragelse
| alle dele af organisationen

Middelfart blev udvalgt som casekommune, fordi kommunen er en del af Naturpark Lillebalt, hvor
der engageres mange forskellige typer grgnne frivillige med varierende organisering. Blandt andet
har der i en arreekke veeret et etableret samarbejde med frivillige omkring Hindsgavl Naturcenter og
Staurby Skov. Det er sidstneevnte projektet som erfaringerne fra Middelfart tage udgangspunkt i.

| 2016 kabte Middelfart Kommune Staurby Skov, som sidenhen er blevet udviklet i teet dialog med
borgere og foreninger herunder civile hundefgrere, mountainbikekarere, orienteringslabere og andre
dedikerede borgergrupper. Vi ville derfor undersgge, dels hvordan Middelfart har gaet til opgaven
med at etablere samarbejder med frivillige og borgere i Staurby Skov, dels hvordan de brugte deres
mangearige erfaring med frivillige fra det neaerliggende naturomrade ved Hindsgavl i bestraebelsen

pa at arbejde med dialogbaseret borgerinddragelse.

Undervejs i forlgbet erfarede vi, at der er tre ting, som ger Middelfart Kommunes made at engagere
frivillige pa til noget seerligt: 1) der er tydelig opbakning til frivilligt engagement i hele organisatio-
nen, 2) samarbejdet mellem forvaltningen og de grenne frivillige sker i hgj grad pa de grgnne frivil-
liges preemisser, 3) der er ikke en meget skarp opdeling mellem forvaltningerne, hvad angar grgnne
frivillige. Eksempelvis er der intet skel mellem Natur og Miljg og Kultur og Fritid, nar idreetsfor-

eningerne inddrages.

Workshop-forlgb i Middelfart

| Middelfart afholdt vi to workshops med samme malgruppe; grenne frivillige fra bade Staurby
Skov og Hindsgavl. Hensigten var at erfaringsudveksle og fa nye redskaber til rekruttering og fast-
holdelse af granne frivillige pa tveers af generationer og pa tveers af forskellige typer granne omra-

der.

Den farste workshop havde fokus pa det sarlige ved ‘grenne frivillige’, og hvad der kendetegner
deres engagement. P& anden workshop fulgte vi op og fokuserede pa motivation, organisering, re-
kruttering og selvkarende grupper. Ved den farste workshop var der desuden farst indlagt en gatur

omkring hundeskoven i Staurby Skov.
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Billede 5: Til workshop i Middelfart — til venstre: Introduktion til Hundeskoven i Staurby Skov, til hgjre: vi diskuterer gene-

rationsskifte blandt de frivillige i Middelfart Kommune (Foto: Julia B. Hunt)

Ud over de to workshops gennemfarte vi en raekke interviews med planlaeggere og forvaltere fra
kommunens Natur og Miljgafdeling, ligesom vi ogsa var pa besgg i Staurby Skov og Hindsgavl for
at se omraderne og tale med de frivillige i de to omrader.

Leering: En dialogbaserede tilgang giver bade ejerskab og bedre Igsninger

For at gge borgenes muligheder for byneert friluftsliv i Middelfart Kommune kgbte kommunen
Staurby Skov pa 124 ha i 2016. Andre argumenter for kabet af et nyt bynart naturomrade var et
gnske om mere biodiversitet i kommunen, og at bynere rekreative muligheder ville teelle som et
godt argument for turisme og boseatning i kommunen. Ydermere var det argumentet, at man kunne
udvide friluftsmulighederne for borgere i Middelfart. Tanken var, at de formaliserede brugergrupper
og foreninger kunne fa deres gnsker og behov imgdekommet, idet omradet omkring Hindsgavl alle-
rede var meget brugt.

Med kabet af skoven overtog kommunen en produktionsskov med mange forskellige arter, som
efterfalgende skulle omdannes til en skov med gode muligheder for friluftsliv for bade borgere og
turister. Samtidig skulle naturen ogsa have sin plads i skoven. Det centrale spgrgsmal for byradet
var: Hvordan kan vi etablere en skov og lave en plan for skoven, der er god for bade friluftslivsmu-
ligheder og sikrer, at vi fortsat har en skov med natur — altsa hvor benyttelse og beskyttelse gar
hand i hand?
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Oplevelsen af opbakning i hele organisationen giver motivation og fokus pa visionerne

Fra bade ansatte og grgnne frivillige i Middelfart har vi uafhangigt af hinanden hert, hvorledes op-
bakningen til frivillighed og borgerengagement er dybt forankret i kommunen: At de grgnne frivil-
lige mader borgmesteren, nar nye faciliteter skal indvies, at planleeggere og forvaltere i indstillinger
til udvalg og byrad bliver spurgt, hvordan borgerne har veret involveret, og at driftsmedarbejderne
far frie rammer til at bista granne frivillige med deres projekter. Det er nogle af eksemplerne pa,
hvordan det frivillige engagement understgttes og fremmes i Middelfart Kommune. Det seetter bar-

ren hgjt og opleves meget positivt af alle involverede.

Et tveergaende og dialogbaseret udvalg giver et godt fundament for feelles Igsninger

Tilgangen til planlegning og forvaltning af grenne omrader i Middelfart er sa vidt muligt dialogba-
seret: Interessenterne samles om bordet, og gennem dialogen far interessenterne en forstaelse for
hinandens gnsker og behov. Dialogen sikrer felles lgsninger. Der er fokus pa de falles visioner og
gnsker for omradet frem for pa uoverensstemmelser og forskelle. Denne meget lokale og dialogba-
serede tilgang har preeget samarbejdet med frivillige omkring Hindsgavl og generelt i Naturpark

Lillebelt i mange ar.

Denne tilgang var ogsa central i arbejdet med planleegningen af Staurby Skov, hvor byradspolitiker-
ne valgte at nedsatte ’Staurby Skov-udvalget’*®. Udvalget bestod af béde politikere, forvaltere, bor-
gere og brugere af den nye skov, og formalet var, at de skulle udarbejde en masterplan for Staurby
Skov, der skulle foreleegges byradet til godkendelse. Processen med nedsattelse af udvalget var
grundig og baseret pa at sikre reprasentation af alle interesser. Resultatet blev en plan for en mang-
foldig zoneret skov, hvor mange forskellige grupper og interesser har plads, og ikke mindst, at alle
disse forskellige brugergrupper som falge af det dialogbaserede arbejde i udvalget forstar sig pa og

respekter hinandens behov!4.

13 Udvalget bliver nedsat efter reglerne i §17, stk. 4 i Kommunestyrelsesloven (LBK nr. 47 af 15/01/2019). Se bilag 3
for yderligere beskrivelse af sammensatning og proces.

14 Masterplanen for Staurby Skov blev fremlagt for Middelfart Kommunes byrad i juni 2017 og enstemmigt vedtaget.
Dermed er arbejdet med friluftslivsplanlaegningen i Staurby Skov dog ikke slut. Den gode dialog med brugerne fortsaet-

ter, og omradet er under stadig udvikling.
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| arbejdet med Staurby Skov var gnsket borgerinddragelse, hvor borgerne (bade til borgermgderne
og i Staurby Skov-udvalget) har haft en reel medindflydelse pa de emner, der har veeret til debat.
Forvalterne har styret processen og lgbende budt ind med deres egen faglighed, og borgerne har

altid faet begrundelser for kommunens valg og fravalg i processen.

Med &benhed, ligeveerdighed og dialog lykkes de gode samarbejder

Middelfart har saledes en generel tilgang til borgere og frivillige, der beror pa dialog, tillid og felles
Igsninger. En bekymring i denne tilgang, hvor fokus er pa at tilgodese mange behov og gnsker,
kunne vaere, at naturomraderne ville udvikle sig til et rent *tivoli’ af oplevelser. Laeringen er, at nar
de forskellige brugergrupper med egne grer hgrer de andres behov og begynder at forsta de bagved-
liggende arsager til gnskerne — sa naermer brugergrupperne sig hinanden og straeber efter de gode

feelles kompromisser. Det galder ogsa gnsket om muligheden for at opleve fred og ro.

En anden bekymring kunne relatere sig til, at denne abne dialogbaserede borgerinddragelse kun kan
give anledning til konflikter, og at man derfor aldrig nar malet. | det konkrete arbejde har man dog
med afset i dialog kunnet tale sig til rette for at afveje de mange forskellige interesser i omradet,
der knytter sig til beskyttelse og benyttelse. Den falles forstelse af, at det er *vores’ omrade, har

veeret ngglen til succes.

En af grundene til, at disse tiltag er lykkedes i praksis i Middelfart Kommune, er den grad af frihed
ift. samarbejdet med borgerne pa borgernes preemisser, som de ansatte har. Det knytter an til den
ligeveerdige tilgang til grgnne frivillige og borgere, som ser ud til at gennemsyre hele organisatio-
nen. Vi har eksempelvis oplevet, at mountainbike-sporbyggere kan ringe skovfogeden op og bede
om grus, hvorefter det leveres, sa sporbyggerne kan fortsette deres arbejde pa de planlagte arbejds-

dage.

Denne fleksibilitet skyldes blandt andet, at Natur og Miljg har en gkonomisk ramme pa budgettet,
som sikrer, at de kan understgtte det frivillige engagement. Rammen er af en sadan starrelse, at der
ikke umiddelbart er nogle budgetmaessige begraensninger, sa leenge de frivilliges gnsker handler om
drift og vedligehold. Denne konstellation betyder, at de frivillige ved behov nemt og smidigt bliver
stattet af det kommunale driftsbudget. Vores samlede erfaringer fra andre steder peger pa en norm,
hvor den slags ’leverancer’ (helst) skal aftales og budgetteres meget specifikt, mens det i Middelfart

fungerer gnidningsfrit.
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Billede 7: Sporbyggerne har faet leveret materialer (grus og stammer) til stabilisering af mountainbike-sporet i Staurby
Skov. (Foto: Julia B. Hunt).
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Der er et felles fokus pa opgaven internt i kommunen, og derfor bistar de ansatte de granne frivilli-

ge med bade materialer, grej og faglig bistand, nar der er brug for det. Samtidig er den positive ef-
fekt ogsa, at sporbyggerne undervejs har faet forstaelse for, hvordan man eksempelvis passer pa

beskyttede skovdiger, og nu pa eget initiativ sikrer hensynet til digerne i deres arbejde.

Hvad kan du som planleegger/forvalter leere af den dialogbaserede tilgang i Middel-
fart Kommune?

e Det er tiden og ressourcerne veerd at arbejde med tveergaende, dialogbaserede samarbejder.

e Nar der oprigtigt er opbakning til at engagere frivillige gennem hele organisationen, kan det

meerkes i alle lag af organisationen.
o Afsatte midler pa budgettet sikrer, at den grgnne frivillighed kan understattes, sa leenge de

frivilliges gnsker handler om drift og vedligehold.
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Case: Silkeborg — nar naturen er i fokus

Silkeborg blev udvalgt som casekommune, fordi kommunen i mere end 20 ar har haft vedvarende
samarbejder med grenne frivillige grupper. Samtidig har Silkeborg Kommune en stor andel udpeget
0g beskyttet natur, ligesom man har en lang reekke tiltag om f.eks. gregnne partnerskaber, samarbej-
der om legepladser og andet. Det knytter sig alt sammen til visionen om at veere en kommune med
fokus pé natur og friluftsliv'®. Det har udmgntet sig i et méal om at veere Danmarks outdoor-

hovedstad. Den kombination ville vi gerne udforske styrkerne og begraensningerne i.

Undervejs i forlgbet erfarede vi, at Silkeborg adskiller sig fra de andre pa tre mader: 1) der er et
tydeligt skel imellem ’natur’ og ’friluftsliv’ i kKommunen, 2) der er meget stor tillid til, at borgere
kan arbejde i falsom natur og 3) samarbejdet med allerede organiserede lokale kraefter er meget

veletableret. Pa den made kan naturen virkelig komme i fokus med en steerk lokal forankring.

Workshopforlgb i Silkeborg

Silkeborg har som naevnt en mangeérig tradition for gode og langvarige samarbejder om naturpleje.
Planlaeggerne havde et gnske om at arbejde med en mere samskabende tilgang og derigennem brin-
ge endnu flere rekreative arealer i spil for at fremme det grenne frivillige engagement endnu mere.
Derfor handlede de to workshops i Silkeborg om, hvordan grgnne rekreative arealer kunne bringes i
spil med afset i borgernes gnsker. Malet var, at arealer, der blot blev slaet et par gange om aret,
kunne have et potentiale til starre lokalt engagement, en starre naturforstaelse og/eller naturdannel-
se hos borgerne. P& workshoppene i Silkeborg deltog bade kommunens planlaeggere og forskellige
borgere, der havde interesse i lokal udvikling og gren frivillighed. Borgerne blev rekrutteret i kom-

munens forskellige lokaludvalg.

Den farste workshop startede med en gatur rundt om et mindre areal ved Brassg i Sejs-Svejbak.
Arealet er beskyttet efter Naturbeskyttelseslovens §3 (LBK nr. 240 af 13/03/2019) og er i flere ar
blevet plejet af et graesningslaug, der har kadkvaeg til at greesse arealet. Det skulle give workshop-

deltagerne et indblik i, hvilke muligheder der er for grenne frivillige i Silkeborg Kommune. Heref-

15 Silkeborg vandt bl.a. prisen Danmarks Friluftskommune i 2017
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ter handlede workshoppen farst og fremmest om, hvordan andre arealer kunne bringes i anvendelse
pa mader, som bade kunne tilgodese kommunens gnsker om mere varieret natur og borgernes gn-
sker til aktiviteter. Det blev understattet af et lille opleeg om grenne frivillige. Til den anden work-
shop var der et enske om at here mere om “Vild med vilje’, idet det blev nevnt som en mulighed
for nogle arealer pa workshop 1. Derfor startede workshop 2 med en gatur og et oplaeg om til et
muligt vild med vilje-areal. Efterfglgende kunne deltagerne pa workshoppen med afszt i et lille
inspirationsoplaeg diskutere, hvilke muligheder de sa for de grenne rekreative arealer i deres lokal-

omréde.

Billede 8: Til borgermgde i Them medborgerhus, hvor et farelaug bliver foreslaet som en mulighed pa et grent rekreativt

areal i byen. (Foto: Julia B. Hunt).

En arbejdsgruppe fra workshop 2 tog deres opleeg med videre til lokalomradets naste borgermade,
hvor blandt andet brug af arealet var pa dagsordenen. Det var et meget oplgftende made at deltage i,
og det var tydeligt, at borgerne var meget villige til at gribe ideerne og fglge op med handling, nar
bare rammen for brugen og omdannelse af arealet var tydelig. Dog har det siden vist sig, at naboer-
ne til arealet ikke gnskede det foreslaede faregraesningslaug, hvorfor den idé er henlagt indtil videre.
Men de lokale har stadig mulighed for at komme med nye ideer til brug af det granne rekreative

areal.
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Laering: Hav tillid til de frivillige og saet arealerne fri

Silkeborg Kommune har ligesom mange andre kommuner en lang reekke arealer, der er udpeget
efter naturbeskyttelseslovens 83 og Natura 2000. Pa nogle af disse arealer har kommunen leenge
haft samarbejde med frivillige kraefter om naturplejen og har derfor en lang tradition for at engagere

borgere i naturpleje.

Den grundlaeggende tilgang i Silkeborg Kommune er, at man skal satte sd mange arealer i spil som
muligt. Det geelder bade, nar det giver mening for naturveerdien, og nar der er potentiale for natur-
dannelse eller borgerengagement. Nar planleeggerne fornemmer et spirende engagement, og der rent
lovgivningsmaessigt ikke er noget til hinder for borgernes ide, er tilgangen fra planleeggerens side at
sige, ’det kan vi godt prgve’. Denne tilgang geelder ift. de ideer, der blev fremlagt af frivillige og
borgere pa workshoppen, men ogsa mere overordnet i kommunens samarbejde med frivillige og
andre borgere. Det er altsa ikke ngdvendigvis et *krav’, at arealet har et seerligt biodiversitetspoten-
tiale, for at kommunen vil indga et samarbejde med borgerne om f.eks. etablering af et grees-
ningslaug. Det vil sige, at kommunen stgtter med hegn, udbindingsudstyr m.m., ogsa selvom der
ikke er en serlig naturveerdi, der gnskes fremmet. I andre kommuner har vi oplevet, at omrader skal
have et biodiversitetspotentiale eller veere udpeget som serlig veerdifuld natur, far borgerne kan
opna statte til eksempelvis hegn ved etablering af et greesningslaug. | Silkeborg ser vi altsa en bre-
dere forstaelse af, hvad der giver verdi, som ogsa indbefatter ejerskab og tilknytning til den lokale

natur.

Billede 9: 1 Silkeborg, hvor vi diskuterer muligheden for graesning pa beskyttede naturtyper. Engen pa billedet til hgjre er

beskyttet efter naturbeskyttelseslovens, § 3, mens Hedearealet pa billedet til venstre er et privatejet starre omrade, der er

udpeget som NATURA 2000 omrade, og som graesses af en dyreholder (ikke ejeren). (Foto: Julia B. Hunt).
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Det giver engagement og nye ideer at saette arealerne fri

Silkeborg Kommune gnskede at fa granne rekreative arealer bragt i anvendelse gennem et gget en-
gagement af granne frivillige. Afsattet var, at disse arealer, der blot blev slaet et par gange om aret,
kunne have et potentiale til starre lokalt engagement og en starre naturforstaelse, og/eller naturdan-
nelse hos borgerne. P& workshoppen fungerede det saledes, at planleggeren havde fundet en raekke
grgnne rekreative arealer i kommunen, som han havde en antagelse om at der kunne vare interesse i
(dvs. de 14 i landsbyerne, som grgnne kiler mellem boligomraderne og som samtidig havde en vis
starrelse). Derudover var fokus pa, at der for nuvaerende fra kommunens side ikke var planer om at
udstykke eller gere andet med arealerne. Arealerne og mulige anvendelser blev prasenteret til
workshoppen, og efterfalgende stod planlaeggere til radighed for spargsmal og udfoldelse af gode
ideer. Det blev lagt dbent frem, at kommunens nuvaerende drift og vedligeholdelse af arealerne ikke
skulle vaere mere omfattende, men hvis borgerne ville etablere graesning pa et areal som pt bliver
sldet 2 gange arligt, s kunne kommunen nok godt hjelpe med hegn, og stenter, sa adgangsmulig-
hederne ikke blev forringet af etableringen af hegn.

Steerke lokale kraefter giver bade visioner, forankring og ejerskab

Samarbejdet mellem kommunen og steerke lokale kreefter har veeret meget tydeligt i Silkeborg
Kommune. Der er lang tradition for at involvere eksempelvis grenne rad og lokalrad i sterre samar-
bejdsprojekter (ogsa pa tvaers af kommunegraenser). Deltagerne pa workshopene blev derfor fundet
blandt de lokalradsmedlemmer, som planlaeeggerne vidste havde en interesse for natur og friluftsliv.
Det viste sig som en god idé at tage afsaet der. De steerke relationer og netveerk, som disse personer
har bidraget til, har betydet, at ting kunne ske hurtigere, og at der kunne tages hand om kendte gn-

sker og udfordringer.

Et andet eksempel er kommunens mange samarbejder mellem ejerforeninger, Natur og Miljg og
Kultur og Fritid om etablering af legepladser, hvor man straeber efter sa gode og meningsfulde pla-
ceringer som muligt. | nogle af disse samarbejder har kommunen hjulpet ejerforeningerne med at
s@ge om dispensation fra skovloven (LBK nr. 315 af 28/03/2019), da placeringen af den gnskede
legeplads 13 i skovbrynet og dermed kraevede dispensation. | andre samarbejder om legepladser har
kommunen stillet granne rekreative arealer og ubrugte parkeringsarealer til radighed for, at et lokal-

udvalg kunne etablere en legeplads og dermed et mgdested for bgrnefamilier i en lille landsby. |
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disse samarbejder har det baerende argument fra kommunen veeret, at sa leenge, der er opbakning til
samarbejdet, og det giver mening lokalt, kan og vil vi godt statte initiativet.

Med fokus pa det feelles formal og stor tillid til borgerne, kan meget nas

Det er bemarkelsesveerdigt, hvor stor tillid til borgere og granne frivillige vi har oplevet i Silkeborg
Kommune. Et eksempel er, at kommunen i et Natura 2000-omrade har et etableret samarbejde med

den lokale skole om optraekning af ugnsket opveekst pa Sejs Hede. Gennem aktiviteten ’traek et trae’
fik barnene kendskab til deres lokale natur, de udfordringer der er med treeopveekst pa heder, og

hvorfor hederne skal plejes — og dermed gget naturforstaelse.

Samme tillidsfulde tilgang geelder graesningslaugene. Selvom planlaeggerne godt ved, hvilke dyr der
ville egne sig bedst, er det ikke kommunen, der bestemmer, hvilken kvaegrace der sattes ud pa area-
let. Planlaeggerne/forvalterne kommer med en raekke forslag til, hvilke dyr der kunne give det bed-
ste resultat graesningsmaessigt (og samtidig det bedste resultat ift. kedproduktionen). Pa baggrund af
planleggernes forslag, tages valget af kvaegrace i sidste ende af de grenne frivillige selv. Pa den
made stiller planlaeggerne sig til rddighed med viden og erfaring og hjeelper i processen. Hvis dyre-
ne ikke far nok huld til at give et smagfuldt resultat pa spisebordet, indgar de grgnne frivillige i en
fornyet dialog om, hvilke kveegracer, der — ud over at vaere egnet til naturpleje, ogsa giver et vel-
smagende resultat. Pa den made styrer de granne frivillige beslutningsprocessen inden for nogle

veldefinerede rammer.

Legepladserne er et udtryk for samme teenkning. Flere andre kommuner mgder de frivillige med et
onske om at *binde’ frivillige og borgere til eksempelvis en vedligeholdelseskontrakt, der garderer
kommunen mod at overtage driften ”’pé sigt”, hvis borgerinitiativer muligvis leber ud i sandet efter
en arraekke. Argumentet for et °nej’ til borgernes initiativer er i disse tilfeelde ofte forankret i en
bekymring om, at kommunen ikke ved, hvor l&enge borgerne vil varetage drift og vedligeholdelse,
og der ikke er gkonomi til at overtage drift og vedligehold pa disse arealer/faciliteter. Derfor siges
der nej til ideen/projektet. Men i Silkeborg er tilgangen, at sa leenge, der er et engagement, sa giver
det ejerskab — og det skal nok komme godt igen pa andre mader. Hvis det sa bliver et problem, sa
ma man jo se pa det til den tid. Det er én dag og én udfordring ad gangen, som tager afsat i lige-
veerdighed og tillid. Er der ikke leengere interesse, opsiges samarbejdet, og legepladsen tages even-
tuelt ned.
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Det handler primzart om lzering og dannelse — og i sidste ende en gget naturforstaelse. Udgangs-
punktet er, at der er et feelles gnske om mere og bedre natur — og at man som fagperson kommer
leengst ved at stille sig til radighed i forhold til at opna forstaelse og indsigt og sige ’ja, hvorfor ik-
ke’ til de ideer, der opstar, hvis det ikke strider mod kommunens gvrige planer, og der ellers er lokal

opbakning til ideen.

Hvad kan du som planleegger/forvalter leere af den tillidsbaserede tilgang i Silkeborg

Kommune?

e Frivillige der vil naturen, kan udvises stor tillid.

e Du kan satte arealer (uden lovgivningsmassige bindinger) fri og se, hvad det lokale enga-
gementet byder pa.

e Hvis du vil noget nyt, sa tag fat i de steerke lokale krafter og indga i en aben og nysgerrig

dialog med de frivillige om deres ideer til det pageeldende areal.

Her er det dog vigtigt at bemaerke, at rammerne for mulighederne for engagementet altid afhaenger

af de lovgivningsmassige bindinger og de naturmassige vaerdier pa arealet.
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Det handler om tillid

Pa tveers af de tre casekommuner er erfaringerne pa nogen mader meget ens og pa andre mader for-
skellige. Vi har erfaret, at det er vigtigt at have de lokales perspektiv, de gode lgsninger og en lige-

veerdig tilgang mellem medarbejdere og frivillige i fokus, hvis samarbejdet skal lykkes.

Overordnet handler det om at skabe tillid. Hvis der er begraenset tillid mellem forvaltning (plan-
leeggere/forvaltere) og frivillige, er det afggrende for et succesfuldt samarbejde at forsgge at skabe
rammerne for, at tillid kan etableres/genetableres. Det gares farst og fremmest ved at sikre gennem-
sigtighed i procedurerne om projektet/initiativet. Det kan f.eks. ske ved at skrive referater og mg-
denoter og aftale, hvad der er til diskussion og hvad ikke. Det er eksempelvis det, der skete i Mid-
delfart Kommunes ’Staurby Skov-udvalg’. Nar det er tillid til, at proceduren er fair og gennemsig-
tig, vil det veere nemmere at etablere tillid mellem parterne, da de nu rationelt er sikre pa, at aftaler
holdes etc. Nar vi rationelt er sikre p4, at vi kan have tillid til procedurerne, er det ogsa en god for-
udsetning for, at der kan etableres tillid mellem deltagerne. Det handler om tiltreekning: Altsa at
man som planlaegger/forvalter ikke lzengere udelukkende er ’kommunen’, men faktisk en person der
er venlig og imgdekommende, har bgrn og andre interesser. Det er blandt andet det, felles-skaber-
funktionen i Holbaeek kommune formar. Det geelder naturligvis ogsa for de grenne frivillige, altsa at
man gar fra eksempelvis at vaere *mountainbikeren’ til ogsa at veere et menneske, interesseret i natu-

ren og en person, man kan holde ud at vaere sammen med af andre &rsager, end fordi man skal'®.

Hvis du som planlaegger eller forvalter har udfordrende samarbejder, som er praeget af mangel pa
tillid, vil du skulle arbejde med procedurerne for at skabe fundamentet for samarbejdet. Planleeggere
og forvaltere med et allerede veletableret tillidsfuldt samarbejde vil kunne starte samarbejdet pa en
anden made, da fundamentet i form af gensidig respekt, tillid og forstaelse allerede er etableret. Det
er det, vi var vidne til i Silkeborg, hvor de mangearige samarbejder har skabt et tillidsbaseret ud-

gangspunkt for nye initiativer og en "hvorfor ikke prove det’-kultur.

16 Coleman, K., & Stern, M. J. (2018). Exploring the functions of different forms of trust in collaborative natural re-

source management. Society & Natural Resources, 31(1), 21-38.
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Graesning som eksempel pa forskellighed i tilgange — et
leeringspunkt pa tveers af de tre casekommuner

Graesning er en af de mest udbredte og kendte mader at samarbejde med grenne frivillige pa i den
danske natur- og parkforvaltning. I alle tre casekommune og fra mange af eksemplerne fra sparge-
skemaerne i delprojekt 1 har vi faet forskellige blik pa graesning og argumenter for, hvorfor og
hvordan graesningslaug etableres bedst. Der er meget stor forskel pa, hvordan kommunerne gar til
samarbejdet med gragnne frivillige om graesning. Der er ogsa stor variation i arsagerne til at etablere

et graesningslaug, bade fra forvaltningen og de grenne frivilliges side.

Vi vil her skitsere de veaesentligste forskelle. Ikke for at komme med et endegyldigt svar pa, hvad
der er ’rigtigt’, eller hvad der giver den bedste lgsning, men for at vise, at der inden for graes-
ningslaug findes mange forskellige mader at indga aftaler pa, ligesom denne forskellighed ogsa kan
inspirere andre samarbejder med granne frivillige. | den forbindelse er det vigtigt at sla fast, at fo-
kus her er pa graesningslaug, altsa graesning, der sker i et samarbejde mellem kommune og grenne
frivillige’. Mange kommuner etablerer ogsa greesning uden frivilligt engagement, men det beskri-

ves ikke her.

Argumentet for at etablere graesningslaug: Naturveerdi eller lokalt ejerskab?

Nogle kommuner etablerer udelukkende graesningslaug med kommunal stette (i form af hegn,
steender og hjelp til udbinding etc.) pa arealer, hvor der er en konkret naturvaerdi, som kan opnas
eller fremmes ved graesning. Det kan vaere, at arealet er beskyttet efter naturbeskyttelseslovens 83
(LBK nr. 240 af 13/03/2019), eller at arealet har et stort potentiale for at fremme biodiversiteten i et

omrade.

Nar argumentet for at statte grgnne frivillige i etablering af greesningslaug er, at de grenne frivilli-
ge med deres aktiviteter fremmer et areals naturveerdi, far graesningslaugene en oplevelse af

virkelig at ggre noget for den natur, de elsker. Oftest fremhaver de grgnne frivillige, at de er stolte

7T nogle sammenhange vil man betragte lodsejere som en slags ’frivillige’, hvis/nar de selv aktivt vaelger at vere med

i projekter. Vi afdeekker dog heller ikke lodsejervinklen her.
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over at passe pa deres lokale veardifulde natur. Det skinner igennem, at jo mere falsomme arealer
desto bedre. De kommuner, vi har talt med, som har dette afset fremhaver, at safremt granne frivil-
lige @nsker at etablere greesningslaug pa andre arealer uden naevneverdig naturveerdi, kan det sag-

tens lade sig gare, dog ofte uden kommunal stgtte til hegn mm.

Andre kommuner tager afset i, at grenne frivillige gennem afgraesning skaber ejerskab til natu-
ren, og at graesning involverer lokalsamfund og/eller giver bgrnefamilier et lokalt samlingspunkt.
Med dette argument er udgangspunktet ikke arealernes naturveerdi og ej heller gnsket om at fremme
en bestemt naturveerdi/naturkvalitet. Selvom argumentet er forankret i ejerskab til naturen, stetter
disse kommuner de grenne frivillige med f.eks. hegn, stente og/eller udbindingsudstyr, alene fordi
grenne frivillige har et gnske om at etablere graesningslaug, og der arealmeaessigt ikke er noget til
hinder for det. Det gode ved det bredere fokus er, at kommunerne herved stgtter det lokale engage-
ment lige der, hvor det er, uanset naturveerdien eller borgernes og de frivilliges viden. Denne tilgang
ger det samtidig nemmere at etablere graesning pa de arealer, hvor folk faktisk kommer i hverdagen

— ofte gaende.

| de kommuner, hvor der er et snavert fokus ift. graeesning og naturveerdi, kan det vare sverere at
involvere borgere i arbejdet, fordi en stor del af vaerdien for de grenne frivillige ogsa er at kunne ga
forbi, tage ungerne med osv. Udfordringen ligger i, at det ikke er alle steder, den veerdifulde natur
ligger tilpas teet pa de frivilliges bopeel. Ofte ligger §3-omrader og Natura 2000-arealer ikke altid
bynzrt nok til at skabe stort og varigt engagement. Derfor kan det veere nemmere at fa folk involve-
ret, hvis det ikke altid kun skal veere pa de searlige vaerdifulde omrader. Pa den anden side kan det
brede fokus pa at understgtte engagement, hvor det er, skabe bekymring hos bade ansatte og lokal-
befolkning. Med dette fokus er der ikke ’regler’ for, hvor borgerne/de granne frivillige kunne finde
pa at gnske sig graeesning. Men som vi har set det, er den brede tilgang at foretreekke, sa leenge man

sikrer en aben og god inddragelse af de andre lokale og lytter til deres ideer og bekymringer.

Variation i organisering og opgaver for greesningslaug i casekommunerne

| Holbeek Kommune mgdte vi greesningslaug, hvis opgave var at tilse og telle dyrene og sikre, at
der er stram i hegnet. Derudover sgrgede graesningslauget for at sla greesset under hegnet, nar det
voksede for hgjt op. Dyrene ejes af en lokal dyreholder, og medlemmernes eneste ’fordel’ er, at de

kan fa rabat pa kedet, safremt de gnsker at kabe lokalt produceret kad. Her er det barende for med-
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lemmerne, at de kan bidrage med noget, nar de alligevel gar en tur i omradet. Det giver et meget
lokalt feellesskabet omkring lauget, som ikke forudseetter ejerskabet til kveeget. Her har feelles-
skaberne bidraget til at rammeseette et mgde mellem borgerne, der gnskede at hjelpe, og dyreholde-
ren, der havde dyrene pa engen. | Holbaek Kommune kan det bade vaere naturveerdien og mulighe-
den for formidling, der er baerende, men det er vigtigt at sla fast, at andre mader at organisere graes-
ning pa ogsa er mulig i Holbaek. Dette eksempel er blot taget med som inspiration til at lade borge-

re, der gar tur i omradet, bidrage til dyreejerens pligt til at tilse dyrene.

Silkeborg Kommune illustrerer en anden organisering af graesningslaug. Her mgdte vi eksempelvis
et greesningslaug, som med vejledning fra planleeggeren selv indkabte dyr og stod for plejen af et
areal der er beskyttet efter NBL §3. Her var kommunens rolle at vejlede og radgive ift. at indkebe
den rette race, der sikrer den rette pleje af omradet. Kommunen stgttede ogsa grasningslauget med
hegning af omradet, stram, vand og udbindingsfolde. Graesningslaugets opgave var efterfalgende at
indkebe dyr, sette dem ud pa omradet, tilse dyrene dagligt og friholde hegnet for ugnsket graesop-
vaekst. Graesningslauget sgrgede ogsa for slagtning og distribution af kadet til laugets medlemmer.
Vi mgdte ogsa en lokal dyreholder, som i tet dialog med planleggeren aftalte, hvilke dyr der ville

egne sig til de forskellige arealer, hvorefter han *leverede’ dyrene til formalet.

| Silkeborg Kommune kan grgnne rekreative arealer i byer ogsa udvikles af granne frivillige, bade i
forhold til graesning og andre formal (f.eks. legepladser, vild med vilje e.l.) — hvis der er et gnske
om at etablere et graesningslaug pé disse arealer'® (og naboerne i gvrigt ikke gar indsigelser i harin-
gen). Det geelder ogsa, selv om der ikke er nogen naturmassig grund til denne form for naturpleje.
Dermed er graesningen meget alsidig i Silkeborg, bade hvad angar ejerformer, organisering og hen-

syn til naturveerdi. Det hele handler om at understatte et engagement der, hvor det er.

| Middelfart Kommune er tilgangen til greesning — som vi har mgdt den, at der skal vere en faglig
grund til at etablere graesningslaug. Det kan altsa bade relatere sig til et gnske om mere biodiversitet
i omraderne, f.eks. i tilknytning til Natura 2000 og andre udpegede omrader. Udfordringen kan som

tidligere naevnt vaere, at nogle af disse arealer ligger afsides i kommunens yderomrader med lav

18 Det var netop tilfeldet i workshopforlgbet i Silkeborg, jf. tidligere afsnit.
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befolkningstaethed, hvor det kan veere sveert at etablere graesningslaug med grent frivilligt engage-
ment. Det skyldes ikke ngdvendigvis en uvilje blandt de grgnne frivillige, men mere at den grenne
frivillighed er en meget lokal frivillighed. Derfor kan afstanden til det potentielle graesningsareal

veere en barriere. Desuden er der ofte tale om mange sma arealer langs eksempelvis kyster (strand-

enge), hvor der ikke er grundlag for at etablere graesningslaug.
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Anbefalinger: Sadan skaber du gode forudsaetninger for
gren frivillighed i naturforvaltningen

Opmeerksomhedspunkter for det gode samspil med grgnne frivillige

Resultaterne fra dette projekt har vist, at der er nogle punkter, som du skal vare bevidst om, nar du
vil skabe et solidt fundament for det gode samarbejde med granne frivillige. Disse punkter er et
godt udgangspunkt for alt samarbejde:

o Ver ikke neerig med kaffe, ostemadder og smakager. Det skal til. Det fungerer bedst, hvis
der ikke hver gang skal laves sarskilte aftaler og budgetter til det, men at der bare er midler
til det.

e Husk at anerkende de frivillige og borgernes indsats i den kommunikation, | laver — bade
eksternt og internt i kommunen.

e Maead de grenne frivillige, hvor de er. Hop i bilen med gummistavler pa og ga en tur sammen
med de frivillige i det omrade eller pa det areal, de gerne vil engagere sig i.

e Lyt til de granne frivilliges historier og beskrivelser af lokale normer, verdier og kultur og
brug det, nar 1 skal lave nye projekter eller evaluere tidligere initiativer.

e Del ud af dine egne erfaringer og viden og ga til de grgnne frivillige med abenhed og nys-
gerrighed. Tal dig ind som én, der ogsa elsker den lokale natur.

e Tag udgangspunktet i situationen og involver relevante interessenter i projektet/opgaven,

uagtet om de er frivillige eller lgst tilknyttede engagerede borgere.

Det kan veere, listen synes banal, men vores resultater viser, at det oftest er med afsat i disse punk-
ter, det gode samarbejde starter. Samtidig kan vi pa baggrund af erfaringerne i delprojekt 1 og 2
konkludere, at uoverensstemmelser mellem forvaltning og granne frivillige nogle gange tager afseet
i, at de grgnne frivillige ikke blev anerkendt for deres engagement, eller at de ikke anerkendes for
deres lokalkendskab, deres viden om centrale aktgrer m.m. Det gode samarbejde forudsatter aner-

kendelse, ligeveardighed, dialog og tillid, som vi ogsa beskrev tidligere.

Resultaterne har endvidere vist, at der er en raeekke tilgange til det gode samarbejde med grgnne fri-
villige, som synes serligt veerdifulde og centrale. Du kan se pa disse punkter som forskellige op-

merksomhedspunkter, du kan tage udgangspunkt i, hvis du gerne vil styrke jeres samarbejdskultur:
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e Arbejd med relationerne og tillid.

e Tenk pa grgnne frivillige som en vej til kvalitet og netveerk — ikke som en (ren) ressource.
e Ver ambassader for frivilligheden.

e Var opmarksom pa det helt lokale perspektiv.

o Spild ikke de frivilliges tid (sa spilder du heller ikke din egen).

Det er vigtigt at sla fast, at punkterne ikke star i prioriteret reekkefalge. Derfor kan du se dem som
fem forskellige indgange, du kan starte med og arbejde dig videre fra, afhaengigt af hvilke erfaringer
du allerede har, og hvor du oplever, at I er udfordret pa samarbejdet. Du kan med fordel selv prave
at stykke et forlgb sammen for dig selv, hvor du tenker pa, hvor du vil starte, og hvad du derfra vil
bevaege dig videre til — og ikke mindst hvordan.

— Arbejd med relationerne
Vi har i projekter erfaret, at alt arbejde med grenne frivillige farst og fremmest er relationsarbejde.
Af samme grund er et lgbende og dialogbaseret samarbejde ngglen til succes. Det nytter ikke noget

farst at begynde at opdyrke relationerne, nar man har *brug for’ de frivillige.

Det er din opgave at sikre de granne frivillige gode betingelser for relationsdannelse. Derfor er an-
befalingerne:

1. Giv de grenne frivillige fa faste kontaktpersoner i kommunen, som kan vere deres hjzlpere
0g vejvisere internt i organisationens systemer og i logikker, og som de kan opbygge tillid
til over tid.

2. Anerkend, at relationer tager tid at opbygge og ikke uden videre kan overleveres. Hvis der
sker udskiftning eller rokeringer internt i organisationen, skal relationerne etableres pa ny.

3. Seorg for at du, din leder og dine kollegaer Igbende forventningsafstemmer i forhold til,
hvad det vil sige at engagere og arbejde med grenne frivillige. Eksempelvis, nar det bety-
der, at du ikke er pa ’din pind’ hver dag kl. 8.30, eller at din telefon til tider ogsa skal vare
teendt aften og weekend.

4. Brug dig selv. Den mest lige vej til relationerne er de falles historier og interesser, sa du
skal kunne og ville bringe dine egne erfaringer som natur- og friluftsmenneske ind i samta-

len.
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— Teenk pa frivillige som en vej til relevans, kvalitet og netvaerk. Ikke som en (ren) ressource

Vi har erfaret to overordnede tilgange til frivillige pa tveers af projektet: Enten ses de grgnne frivil-
lige en ressource, som vi (kommunen/Naturstyrelsen) skal *bruge’, nar og hvis vi synes, det er rele-
vant. Alternativt ses de granne frivillige som en vej til at sikre relevans og lokalt ejerskab til det, vi
laver i kommunen/Naturstyrelsen. | praksis optreeder de to tilgange ofte i forening med overveegt af

den ene eller den anden som grundleeggende ’indstilling’ eller *paradigme’

Med afseet i resultaterne fra dette projekt vil vi sige, at det bedste udgangspunkt for gode samarbej-
der med granne frivillige er at fokusere pa det seregne, som frivilligheden bidrager med i form af
relevans og lokalt ejerskab. Det er hverken billigere eller hurtigere at engagere frivillige, men det
giver noget andet i savel projekter som lgbende samarbejder. Derfor er anbefalingerne:

1. Arbejd for, at det fra borgmester til gartner anerkendes, at de grgnne frivilliges bidrag ikke
skal gares op i besparelser og mandetimer, men i ejerskab og lokal sammenhangskraft.

2. Veer altid nysgerrig, lyttende og opsggende og brug din viden og dit netveerk til at skabe for-
bindelser imellem grenne frivillige og borgere med samme type af ideer og drivkraft.

3. Hav kaffen med, tag ud til de engagerede granne frivillige og borgere i lokalomradet og tal
med dem om deres drgmme og visioner.

4. Fortzl dine ledere, kollegaer og samarbejdspartnere, at granne frivillige ikke er en ressour-
ce, man bare kan *aktivere’ efter behov. De kan heller ikke flyttes rundt med pa tveers af
kommunen/Naturstyrelsens enhed, hvis der opstar et behov for grenne frivillige pa en anden
lokalitet.

— Veaer ambassadar for frivilligheden

Den gren frivillighed kommer ikke af sig selv. Den skal understattes og plejes ligesom den natur,
den er aktiv i. Derfor skal der afsattes tid og ressourcer til medarbejdernes Igbende vedligeholdelse
af relationer og engagement. Nar opgaverne i hverdagen star i kg, kan blikket for den grenne frivil-
lighed nemt forsvinde. Derfor er det vigtigt, at den grgnne frivillighed og mulighederne for at enga-
gere sig tales frem, bade nar der planlagges nye projekter og som en del af den daglige dialog mel-
lem planleeggere/forvaltere.
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Derfor er anbefalingerne:

1. Tenk over, hvilke granne frivillige du har talt med, og hvad deres ideer er, inden du gar ind
til mader og pabegynder nye projekter, sa du kan have dem med i baghovedet i planlegnin-
gen.

2. Ver opmaerksom pa, om den made, granne frivillige og borgere tenkes ind pa, giver me-
ning fra de grenne frivilliges perspektiv. Er der tale om ’pesudoinddragelse’ eller reel ind-
dragelse?

3. Tal frivilligheden op over for kollegaer, ledere og samarbejdspartnere og peg isaer pa de
steder, hvor kvaliteten er steget, og I er blevet klogere med afszt i frivilliges/borgeres bi-
drag.

4. Veer realistisk i alt, som involverer frivillige og borgere. Taenk igennem, om de frister, der

gives for svar, mgdedatoer og andet, faktisk er mulige og rimelige for dem at imgdekomme.

— Veer opmaerksom pé det helt lokale perspektiv

Den grgnne frivillighed er meget mere lokal, end det man kender fra eksempelvis det sociale omra-
de eller idreet. 1 udgangspunktet skal du derfor teenke de frivillige og borgere ind, som er helt lokale
—dem der er i ga- eller cykelafstand fra det konkrete natur- eller parkomrade eller faciliteten.

Saledes er det ogsa vigtigt, at du bruger netop det, at de er lokale, som det baerende argument, nar
du skal forklare den grgnne frivilligheds veerdi i projekter og samarbejder. Derfor er anbefalingerne:

1. Brug de grenne frivillige som eksperter pa lige preecis deres omrade, bade hvad angar natu-
ren, adgang, faciliteter og relevante personer.

2. Ver bevidst om, at de grenne frivillige helst vil vaere aktive helt lokalt eller i noget, som de
er ’eksperter’ 1. At vare en form for frivillig ressource i kommunens evrige aktiviteter er
normalt ikke relevant for dem, og da slet ikke det der foregar i byen/byerne.

3. Anerkend den frivilliges bidrag netop der, hvor det har givet mest. VVar det indsigt i de lokale
adgangsforhold, kontakten til uddeleren eller viden om netop denne plante, der betgd noget?

4. Giv de lokale ildsjale lov til selv at pege pa, hvem der skal involveres i hvad — ogsa andre
end de formelt organiserede (f.eks. granne rad). De ved bedst, hvem der har hvilke kompe-

tencer.
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— Spild ikke de frivilliges tid
Det mest dyrebare, vi har i dagens samfund, er vores fritid. Derfor er det afgerende, at de grenne
frivillige ikke spilder deres tid, nar de engageres i et samarbejde med kommunen. Det gelder bade i

det mere konkrete fysiske arbejde og i sterre involverede samarbejder og projekter.

Derfor er anbefalingerne:

1. Searg for, at det er tydeligt, hvad man skal og kan i forskellige sammenhange. Er dette en
arbejdsdag, hvor planen er lavet, en invitation til udvikling eller noget primart socialt?

2. Fortzl, hvis kommunen har strategier eller planer pa omradet, og lad de frivillige selv vur-
dere, om det er noget, de vil veere en del af eller ej. Ingen skjulte dagsordner.

3. Nar du indkalder til en arbejdsdag, sa veer minutigs i din planlegning. De frivillige skal ik-
ke sta og spilde tiden pa, at ingen ved, hvad der skal ske, eller at der mangler materialer.

4. Hijeelp med det, der er sveert — pa de frivilliges preemisser. Hvis udfordringen er tilladelser,

sa hjelp med det. Hvis det er karsel af grus, sa er dét opgaven.

Den gennemgaende motivation for de planleggere og forvaltere, vi har talt med i dette projekt, er et
gnske om at bidrage til borgernes naturdannelse og naturforstaelse — lokalt, nationalt og maske end-
da i globalt perspektiv. For maske er det sddan som Baba Dioum, en senegalesisk skovforsker, top-
embedsmand og naturfreder i forbindelse med generalforsamlingen i den internationale naturbeskyt-
telsesorganisation IUCN (International Union for Conservation of Nature) skrev i 1968."In the end
we will conserve only what we love, we will love only what we understand, and we will understand

only what we are taught.”
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Bilag 1: Grejtraileren og dens indhold

Grejtrailer og minigrejtrailer

Grejtraileren er en fuldt udstyret trailer med professionelt naturplejegrej. Den kan frit bookes af

frivillige og borgere, der har veeret pa kursus, og bruges til arbejdet med at varetage naturpleje, ryd-

de stier og vedligeholde f.eks. hegn, hvor der afgraesses. Minigrejtraileren er en mindre trailer, som

indeholder faerre maskiner og handholdte vearktgjer, der kan bruges til lettere naturplejeopgaver.

Grejtraileren og minigrejtraileren kan bruges i alle omrader. Eneste krav er, at der skal vare offent-

lig adgang til omradet.

Begge trailere indeholder ud over det professionelle naturplejegrej ogsa veernemidler, hareveern,

visir/skeerm og sikkerhedsbriller, sa arbejdet kan varetages forsvarligt. Derudover indeholder begge

graitrailere ogsa benzin til maskinerne og en kost til rengering af maskinerne, ligesom der er sprit til

aftarring af kontaktflader pa maskiner og handveerktgj efter brug.

Trailerne opbevares af kommunen pa et sted, som frivillige og borgere har adgang til. Kommunens

medarbejdere er ansvarlige for vedligehold af maskinerne og péafyldning af dunkene.

Indhold i grejtrailer og minigrejtrailer

Maskiner og veerktgj i grejtraileren:

Slagleklipper
Skiveskerer
Skovklipper
Buskryddere
Heekklippere
Kompressor
Pladevibrator
Trillebgre
Greesslamaskine
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- Generator
- Diverse handverktgj

Maskiner og veerktgj i minigrejtrailer
- Selvkarende grasslamaskine
- Buskryddere
- Le
- Lille veerktgjskasse

- Diverse handverktgj

Kursus i grejtrailer

Kun borgere, der har vaeret pa kursus, kan fa lov til at booke og bruge grejtraileren, mens minigrej-
traileren kan bookes og lanes uden kursusbevis. Kurset er gratis og afholdes efter behov, gerne i et

naturomrade som borgerne gnsker at veere frivillige i.

Pa kurset gennemgas sikkerheden omkring maskinerne, hvordan maskinerne betjenes, lovgivning
og forsikringsforhold. Omkring forsikringsforholdene forklarer kommunen, at det til en hver tid vil
veere op til kommunens eget forsikringsselskab at vurdere, om selskabet skal deekke. Der vil veere
forhold, der taler for — det er kommunens maskiner, som kommunen har instrueret i brugen af osv.,
men ogsa forhold, der taler i mod — "kommunen” er ikke selv til stede og ved maske ikke engang
preecis, hvor de frivillige er, der arbejdes maske pa privat ejendom mv. Derfor anbefales det delta-

gerne at tegne en heltidsulykkesforsikring.

Nar kurset er gennemfart og afsluttet, underskriver borgerne en benyttelsesaftale!® med kommunen.

Herefter kan de frit booke og bruge trailerne.

19 Et eksempel pa en benyttelsesaftale kan findes her

43


https://holbaek.dk/media/27581284/eksempel-paa-benyttelsesaftale.pdf

Bilag 2: Feelles-skaberens funktion og forankring

Pa Holbazk Kommunes hjemmeside er felles-skaber funktionen beskrevet saledes:

| Holbaek Kommune er der syv feelles-skabere og en proceskonsulent, der arbejder med frivillighed,
samskabelse og lokaldemokrati. Felles-skaberne har hver isar serlig erfaring og viden inden for
forskellige fagomrader, men de er ogsa sterke til at hjelpe tveergaende idéer videre. Hvert lokal-
omrade har desuden en ‘fast' feelles-skaber, der fglger ekstra med i, hvad der rer sig i det omrade.?°

Hvordan fungerer det?

Hver forvaltning i Holbaek Kommune har en ’fzlles-skaber’. De har hver 10-50 % af deres stilling
som ’fzlles-skaber’, og resten af tiden er de ansat som sagsbehandlere, planlaeggere og andet i deres
respektive forvaltninger. Saledes er deres daglige leder den chef, de har i deres egen forvaltning.

Samlet set udger de syv falles-skabere og den tilknyttede proceskonsulent to arsvark.

Samtidig indgar de i et tveergdende team med alle *falles-skabere’. Dette team har en koordinator,
som ogsa selv er felles-skaber. Koordinatoren har til opgave at indkalde til mader i feelles-skaber-

teamet, sikre samarbejde og varetage dialogen med byradet pa vegne af gruppen.

Hvad laver en feelles-skaber?

Pa hjemmesiden findes et overblik over alle falles-skaberne. Her kan man lese om bade deres fag-
lige arbejdsomrade under overskriften *fagomrader’ og de konkrete lokalsamfund, som de er felles-
skabere for, under overskriften *lokalomrader’. Disse lokalomrader er ofte defineret i forhold til

gamle kommunegrenser.

Opgaven for feelles-skaberne er at fremme frivillighed og initiativer lokalt og sikre samarbejde og
koordinering internt i kommunen. Derved sikres bade en geografisk og en faglig forankring af de

spirende fellesskaber i hele kommunen.

20 https://holbaek.dk/kultur-og-fritid/faellesskab/faelles-skaberne/hvem-er-faelles-skaberne/
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Samtidig er det tvaerfaglige spor og samarbejdet om rammebetingelserne for frivillige og borgere pa
tveers af forvaltningerne noget, som styrker opmerksomheden pa omradet. Vi har i casearbejdet set,
at dette todelte fokus pa faglighed og geografi er et godt greb, nar man gerne vil styrke samarbejdet
med frivillige og borgere i kommunen. Samtidig giver denne funktion oplevelsen af, at de frivillige

har en fast kontaktperson, som de kan opbygge tillid til, hvilket har vist sig vigtigt.

De potentielle udfordringer i funktionen

Feelles-skabernes kollegaer og ledere i hverdagen findes i den forvaltning, hvor de hgrer til. Det kan
derfor vaere en udfordring at prioritere arbejdet som ’fzlles-skaber’, nar sagsbehandlingen stadig er
ens primare beskeaftigelse. Vi hgrer, at jo lavere en procentandel af stillingen, som er ’fzlles-
skaber’, jo svaerere bliver det for den enkelte faktisk at udfere dette arbejde. Samtidig er der nogle
forvaltninger, hvis falles-skabere i deres gvrige jobbeskrivelse ogsa samarbejder med borgere og
frivillige, mens andre slet ikke har disse samarbejder og relationer i gvrigt. Pa den made er forud-

setningerne for udfoldelsen af funktionen meget forskellig.
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Bilag 3: Staurby Skov-udvalget (Kommunens 8 17, stk. 4
udvalg)

Den farste opgave for forvalterne efter kabet af skoven og etableringen af udvalget var at finde
medlemmerne til Staurby Skov-udvalget. Forvalterne tog udgangspunkt i de eksisterende brugere af
Hindsgavl-omradet, da kommunen derigennem havde kendskab til en reekke forskellige brugere,
forteeller Niels Ole Preestbro fra Middelfart Kommune. Det kan veere en udfordring at etablere kon-
takten til de mere uorganiserede brugere som eksempelvis ryttere, som ikke er med i en forening.
Her spurgte forvalterne de ryttere, der i forvejen brugte Hindsgavl, hvem der skulle (og kunne) sid-

de i det nye Staurby Skov-udvalg for at repraesentere rytterne.

Derudover valgte forvalterne at invitere Strib Idreaetsefterskole, Orienteringslgberne, Mountainbi-
kerne, Friluftsradet, Danmarks Naturfredningsforening, Hundeklubberne (DCH — de civile hundefg-
re) samt lokalradet til at indga i udvalget. Foruden interessenterne sad tre politikere og forvaltere i

udvalget, der havde til opgave at udarbejde det endelige oplaeg til masterplanen for Staurby Skov.

For at kunne prioritere mellem de mange forskellige interesser og sikre eksisterende naturveerdier
fik Middelfart Kommune udarbejdet bade en landskabsanalyse og en skovanalyse af skoven. Disse

analyser har veeret en del af Staurby Skov-udvalgets arbejde.

For at sikre, at alle borgerne i Middelfart kommune havde mulighed for at komme med ensker til
indholdet af den nye skov, organiserede kommunen to borgermgader. Pa det farste made arbejdede
borgerne med at formulere gnsker til den nye skov, og pa det andet blev gnskerne prioriteret. Der-
udover havde borgerne mulighed for at sende deres gnsker via Facebook og kommunens hjemme-
side. Staurby Skov-udvalget arbejdede efterfalgende bade med at sortere gnskerne og med at priori-

tere gnskerne i perioden mellem borgermgderne.
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